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hulp ontstaat vanzelf, zonder systeem



Zorgzame gemeenschappen zijn overal

(maar je moet ze willen zien)



“Liever één professional die de gemeenschap kent 
dan 100 bewoners die het systeem kennen”



‘De échte gemeenschap zit in de onderlinge 

relaties: mensen die elkaar kennen, 

aandacht voor elkaar hebben en spontaan 

hulp bieden wanneer dat nodig is.’ 

• Variëteit in aanbod

• Meerdere opties

• Andere logica

Zie wat er al is



“Waar wij gaan sturen, werkt het vaak 

minder goed.”

• Spontaan en flexibel

• Impact is systeemtaal

• Meet met mate

Volg de logica van de gemeenschap



“Verbinding zit in mensen, niet in 

structuren”

• 1 professional die het begrijpt

• Continuïteit 

• Complexiteit zit vaak in het systeem

Bouw bruggen



“Vrijwilligheid is een groot goed, en mensen 

willen veel voor elkaar doen. Maar 

vrijwilligheid heeft ook grenzen.”

• Simpele ondersteuning en vertrouwen maakt 

vrijwilligheid mogelijk 

• Langdurige steun

• Betaalde kracht

Maak het mogelijk



• We starten iets nieuws 

• We maken het complex 

• We willen het organiseren 

• We zijn niet aanwezig

Wat we vaak doen (maar niet helpt)



Niet: hoe krijgen we bewoners in ons systeem?

Maar: hoe sluiten wij aan? En wat hebben wij te 

doen?

De echte vraag



Dankjewel!

Meer lees je op Vilans.nl
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